


NGUON TAINGUYEN QUY HON VANG

Big Data (di lieu lon) la thuat nga
dung dé chi mot tap hop du lieu rat
[6n va phtc tap dén ndi nhiing cong
cy, ung dung xt ly d lieu truyén
théng khong thé dam duong duoc.
Théng ké cho thay, trong hai nam
qua, khéi luong d liéu trén toan cau
da chiém dén 90% luong di liéu s6
duoc tao ra ké tur khi cong nghé sé
hoa ra doi. Kich c& cda Big Data tang
lén ting ngay, tinh dén nam 2012 da
len hang exabyte (1 exabyte bang 1
ty gigabyte). D& ligu lén thuong bao
gbm tap hop da lieu voi kich thudc
vuot xa khd nang cta cac céong cu
phan mém thong thuong dé thu
thap, hién thi, quan ly va xtr ly da liéu
trong mot thoi gian 6 thé chap nhan
duoc. Kich thudc di liéu lon la mot
muc tiéu lién tuc thay déi. Nhu nam
2012 thi pham vi m6t vai ta terabytes
t6i nhiéu petabytes di liéu. D liéu
l6n yéu cau mot tap cac ky thuat va
cong nghé duoc tich hop theo hinh
thiic méi dé€ khai pha tur tap dir liéu

VAN PE HOM NAY

Ngay nay, d liéu chinh la tién bac cda doanh nghiép. Chi can doanh
nghiép biét khai thac hiéu qua, Big Data (dit liéu Ién) la cong cu khéng
chi gitip tang loi nhuén cho chinh ho ma con gitp tiét kiém thoi gian
cho khach hang trong mua sém. Bao cao mai day cda Cong ty Nghién

cuu thi truong IDC cho thay, doanh thu dén tir thj truong Big Data da
tang Ién 16,9 ty USD vao nam 2015, ti€p tuc tang trudng kép voi téc
do 27% va dat dén 32,4 ty USD trong nam 2017 va con tiép tuc tang
manh trong nhing nam tiép theo.

da dang, phuc tap, va co6 quy mo lon.

D@ liéu lén bao gém cac thach thic
nhu phan tich, thu thap, gidm sat
d@ lieu, tim kiém, chia sé, luu tra,
truyén nhan, truc quan, truy van va
tinh riéng tw. Thuat ng nay thuong
chi don gidn dé cap dén viéc st dung
cac phan tich du bao, phan tich hanh
vi ngudi dung, hoac mét s6 phuong
phap phan tich di liéu tién tién khac
trich xuat gia tri t& d@ lieu ma it khi
dé cap dén kich thuoc clia bo di liéu.

Nguén da liéu lon da ton tai dudi
nhiéu hinh thuc, thuong duoc xay
dung bdi cac cong ty cho nhing
nhu cau dac biét. Bat dau tr nhing
nam 1990, cac nha cung cap thuong
mai tham gia cung cap cac hé théng
quan ly co s& dt lieu song song cho
cac da liéu lon. Trong nhiéu nam,
WinterCorp la cong ty phat hanh bao
cdo lén nhat vé co sé dir liéu.

Nam 1984, Tap doan Teradata dua
ra thi truong hé théng xt ly da lieu
song song DBC 1012. Cac hé théng

Cla Teradata la nhing hé théng
dau tién luu tra va phan tich dén 1
terabyte d liéu vao nam 1992. 0
dia ciing da dat dén muc dung luong
2.5GB vao nam 1991 nén dinh nghia
d lieu lon lien tuc phat trién theo
quy luat Kryder. Teradata da cai dat
hé théng dau tién dua trén RDBMS
6 thé phan tich hang petabytes da
liéu vao nam 2007. Bén nam 2017,
€6 hang chuc cac co s& d@ lieu dua
trén hé théng clia Teradata co6 dung
luong hang petabyte, trong dé do
liéu lon nhat vuot qua 50 petabytes.
Cho dén nam 2008, 100% hé théng
déu xt ly cac di liéu quan hé co cau
tric. Do do6, Teradata da thém cac
kiéu dw liéu phi cdu truc bao gém
XML, JSON va Avro.

Nam 2000, Seisint Inc. (nay la Tap
doan LexisNexis) da phat trién mot
khung chia sé tép dua trén cau cau
truc C++ @€ luu trir va truy véan dar
liéu. Hé théng nay luu tr& va phan
phéi diliéu cé cau tric, ban cau truc,
va phi cdu truc trén nhiéu may cha.
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Nguoi dung c6 thé truy van bang moét
phuong ngt C ++ goi la ECL. ECL st
dung phuong thic "ap dung gidn do
khi truy cap da lieu" dé suy luan cdu
truc dir lieu duoc luu tri khi nd duoc
truy van, thay vi khi nd duoc luu tra.
Nam 2004, LexisNexis mua lai Seisint
Inc. va trong nam 2008 da mua lai
ChoicePoint, Inc. cing voi nén tang
X0 ly song song t6c dd cao cla ho.
Hai nén tdng da duoc sap nhap vao
hé théng HPCC (High-Performance
Computing Cluster) va HPCC ¢6 ma
nguén mé dua trén gidy phép Apache
v2.0 vao nam 2011. Khoang cung
thoi diém do, he théng Quantcast File
da duoc phat hanh.

Nam 2004, Google xuat ban mot
bai bdo vé moét qua trinh goi la
MapReduce st dung mét kién tric
tuong tu. MapReduce cung cap mot
mo hinh x& ly song song, va phat
hanh nhing ung dung lién quan
dé xr ly luong du liéu khéng 16. Vi
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MapReduce, cac truy van duoc chia
nhé va truyén di qua cac nut mang
song song va duoc xt ly song song
(budc Map). Cac két qua sau do duoc
thu thap va phan phaoi (Budc Reduce).
Khuén mau nay rat thanh cong nén
nhing cong ty khac ciing muén sao
chép cac thuat toan cta noé. Do do,
Google da trién khai khuén mau
MapReduce théng qua du an ma
nguén mé Apache Hadoop.

Cac nghién ctu vao nam 2012 cho
thdy cau trdc nhiéu l6p la mot lua
chon dé gidi quyét cac van dé cua
XU ly di lieu lon. Mot kién truc phan
tan song song phan tan di liéu trén
nhiéu may chd; nhing moi truong
thuc hién song song nay co thé cai
thién dang ké t6c do x ly da lieu.
Kiu cdu trac nay chén da liéu vao
mot DBMS song song, thuc hién viéc
st dung cac khung nén MapReduce
va Hadoop. Loai khung nén nay sé
tang stic manh x& ly thong sudt dén
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nguoi dung cudi bang cach st dung
mot may chi ing dung dau cudi.

Phan tich d& liéu lon ung dung vao
viec san xuat duoc gidi thieu nhu
moét cau truc 5C (connection - két
ndi, conversion - chuyén ddi, cyber -
khéng gian mang, cognition - nhan
thic va configuration - cau hinh).

H6 du lieu cho phép mot t6 chic
thay déi dinh hudng tir moé hinh kiém
soat tap trung sang mo hinh chia sé
thong tin dé nang dong dap ing voi
surthay déi cta viec quan ly thong tin.
biéu nay cho phép phan tach nhanh
chéng di ligu vao ho da liéu, do do
lam gidm thai gian x{ ly thong tin.

NHUNG LOI iCH KHONG LO

Phan tich tap di hop liéu co thé tim
ra tuong quan méi téi "xu huédng
kinh doanh hién tai, phong bénh
tat, chéng toi pham... Cac nha khoa
hoc, diéu hanh doanh nghiép, y bac
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sT, quang cao va cac chinh phi cang
thuong xuyén gap nhing kho khan
véi cac tap hop d liéu lon trong cac
[inh vuc bao gom tim kiém internet,
thong tin tai chinh doanh nghiép. Cac
nha khoa hoc gap giéi han trong céng
viéc can tinh toan rat lén, bao gém khi
tuong hoc, bd gen, mang than kinh,
cac mo phéng vat ly phuc tap, sinh vat
hoc va nghién ctu méi truong.

DG lieu 6n co thé két hop véi cong
nghé Mang ludi van vat két noi
Internet. D& liéu duoc chiét xuat tu
cac thiét bi loT cung cap moét ban do
két néi gitia cac thiét bi. Nhing su két
noi nay da duoc nganh cong nghiép
truyén thong, cac cong ty va chinh
ph st dung d€ nham muc tiéu chinh
xac hon doi tuong cla ho va tang
hiéu qud cla phuong tién truyén
théng. loT clng ngay cang duoc
chap nhan nhu moét phuong tién thu
thap di liéu cdm gidc, va di liéu cdm
giac nay da duoc st dung trong cac

i

nganh nhuy hoc va san xuét.

Kevin Ashton, chuyén gia d&i maéi ky
thuat s6 nguoi duoc cho la nguoi tao ra
thuat ngt dinh nghia Internet van vat
da phat biéu: "Néu chung ta c6 may
tinh biét tat cd moi thit - nd sé strdung
dtr lieu ma né thu thap duoc ma khong
€O su tro gilp tir chuing ta - chung ta sé
€6 thé theo déi va kiém soat moi thu,
gidm dang ké luong chét thai, t6n that
va chi phi. Chuing ta sé biét khi nao can
thay thé, stia chiia hoac thu héi lai, va
liéu rang thiic an chang ta dang an cé
tuoi hay khong. "

Viéc s& dung cac di liéu lon trong
cac quy trinh cta chinh phd cho phép
tang hiéu qua vé mat chi phi, nang
sudt va sir déi méi, nhung khong phai
la khong co sai sét. Phan tich dt ligu
thuong yéu cau nhiéu bo phan cta
chinh phu (trung uong va dia phuong)
hop tac va tao ra cac quy trinh méi va
sang tao dé mang lai két qua mong
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mudn. Chinh phid cac nudc c6 thé
tng dung Big Data d€ dyu doan ty &
that nghiép, xu huong nghé nghiép
cla tuong lai dé dau tu cho nhing
hang muc phu hop hoac cat gidm chi
tiéu, kich thich tang trudng kinh té,
tham chi du doan su phat trién cla
mam bénh va khoanh vung su lay
lan cda bénh dich. Néi cach khac, Big
Data sé la cong cu thuc ddy su phat
trién kinh té - xa hoi trong tuong lai.

Viéc st dung cac di lieu lon dudi
dang lich st cac giao dich tai chinh
duoc goi la phan tich ky thuat. St
dung d liéu phi tai chinh dé du doan
thi truong doi khi duoc goi la di liéu
thay thé.

D@ lieu lén cung cdp co s& ha tang
cho nganh céng nghiép san xuat,
doé 1a kha nang cai thién nang suat
va tinh kha dung. Viéc 1én ké hoach
san xuat chinh 1a maét cach ti€p can
d@ lieu lon cho phép gidm thoi gian
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chét vé gan nhu bang khong va cu
thé héa s6 luong lon di liéu va cac
cong cy du doan khac cho phép tao
ra mot qua trinh nham hé théng hoa
dc lieu thanh cac thong tin hau ich.
Khai niém vé viéc du bao san xuat
bat dau bang viéc thu thap da liéu
cam quan khac nhau nhu am thanh,
chuyén dong, ap sudt, dién ap... S6
luong 16N cac di liéu cdm quan cong
vOi d@ liéu lich s san xuét tao thanh
d liéu lon trong san xuét.

Nho gidi phap Big Data, nam 2013,
Amazon dat doanh thu téi 74 ty USD,
IBM dat hon 16 ty USD. Big Data la
nhu cau tang trudng 16n dén ndi tu
nam 2010, Software AG, Oracle, IBM,
Microsoft, SAP, EMC, HP va Dell da chi
hon 15 ty USD cho céac cong ty chuyén
vé quan ly va phan tich di lieu.

Cac da lieu lon nay nhu la dau vao
cho céc cong cu du bao va cac chién
luoc phong nglia tuong tu nhu viéc
du béo trong linh vuc Quéan ly Y té.
Phan tich dt liéu lon da giup cai thién
viéc cham soc stic khoé bang cach ca
nhan héa cac phuong phap tri liéu va
chén doan lam sang, lam giam thiéu

chi phi va thoi gian kham bénh, tu
dong bao cao va luu trir thong tin suc
khoe va d@ liéu bénh nhan trong noi
b6 clng nhu md réng ra bén ngoai,
chudn hoéa cac thuat nga y hoc va
chéng phan manh trong luu tri dor
liéu va thong tin clia bénh. M6t s6 linh
vuc ¢é sy cai tién mang tinh hudng
dan hon la thuc hanh. Luong di lieu
duoc tao ra trong cac hé théng cham
soc stic khoé 1a khong nho. Voi su bé
sung thém cda mHealth, eHealth va
cac thiét bj cong nghé theo doi stic
khoe duoc thi khéi luong di lieu sé
tiép tuc gia tang. Diéu nay bao gom
d@ lieu ghi chép stic khoé dién ta,
dw liéu hinh anh, d liéu duoc tao ra
cla bénh nhan, d liéu cdm bién va
cac dang du liéu kho xtr ly khac. Hién
nay, nhu cau lén hon déi véi cac moi
truong nhu vay la chd y nhiéu hon
dén chat luong d@ liéu va thong tin.
"D liéu lon rat thuong c6 nghia la
d liéu chua duoc xt ly va mot phan
s6 lieu khong chinh xac tang lén khi
co6 sy tang trudng khéi luong dor
lieu." Viéc theo doi bang con nguoi
& quy mo dir liéu lon la khong thé va
€6 mét nhu cau cap thiét vé cac cong

cu théng minh dé kiém soat chinh
xac va xu ly thong tin bj mat trong
dich vu y t€. Mac du da liéu trong
[nh vuc cham séc suic khoé hién nay
thuong duoc luu tri dudi dang dién
td, nhung né nam ngoai pham vi clia
d@ lieu lon vi hau hét khéng c6 cau
trdc va khé st dung.

Mot nghién ctu cda Vién nghién
clu toan cau McKinsey cho thay,
nganh dd lieu lon dang thiéu hut
1,5 triéu chuyén gia cing nhu nha
quan ly d lieu, va mét s6 truong dai
hoc bao gdbm Pai hoc Tennessee va
UC Berkeley da tao ra cac chuong
trinh thac s d& dap Ung nhu cau
nay. Cac khoa huan luyén tu nhan
cing phat trién cac chuong trinh dé
dap tng nhu cau do, bao gébm cac
chuong trinh mién phi nhu The Data
Incubator hoac chuong trinh tra tién
nhu General Assembly.

“CON KHAT” NHAN LUC BIG DATA

Theo udc tinh clia Gartner, mét cong
ty nghién ctu va tu van vé cong
nghé hang dau cta My, nam 2015
Big Data tao thém 4,4 triéu viéc lam
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trong nganh IT toan cau va trong 5
nam (2012-2017), thé gioi dau tu
232 ty USD cho Big Data.

Co thé noi chua bao gid cac doanh
nghiép lai “khat” nhan luc vé “Big
Data” nhu hién nay do ngay cang
¢6 nhiéu cong ty nhan ra duoc loi ich
to lén tir viéc khai thac va phan tich
dtr liéu déi véi hoat dong kinh doanh
cla ho. Khi ngay cang nhiéu doanh
nghiép nhan ra duoc loi ich tir viec
phan tich x& ly d liéu, Big Data sé la
mot trong nhang linh vuc khat nhan
luc nhat trong thai gian toi.

Big data la cong nghé thu thap théng
tin quy mo lon tir cac website. Cac
doanh nghiép thuong van dung cong
cu nay nham phuc vu cong viéc du
doan xu hudng thj trudng, nang cao
chat luong san pham hodc dich vu
hién o, tao ra san phdm maoi hoac
tim hiéu vé hanh vi khach hang

Phan tich d liéu cang c6 thé gitp cac
doanh nghiép thich nghi, tao ra noi
dung website thu hut nhiéu khach
hang hon, c6 duoc cai nhin sau séac
vao hanh vi mua hang. Dt liéu cang

nhiéu thi cang t6t cho cong ty. BEé
lam duoc nhu vay, doanh nghiép nén
cung cap noéi dung trén nhiéu nén
tdng social media, nham thu thap
duoc nhiéu thong tin tir nhing diém
ti€p xuc voi khach hang.

Bang cach tim hiéu qua hé théng
co s& di lieu, cong ty co thé tao ra
nodi dung co lién quan hon voi nguoi
doc. Chinhy tudng nay da gitp Craig
Rayner — Giam déc tuyén dung hang
SEQ.io thu hut nhan tai. Nhé vao viéc
phan tich va tng hop nhing di liéu
nodi boé phong nhan sy, 6ng da tao ra
nhing quéng cao tuyén dung hdp
dan déi voi nguoi tim viec.

DPao qua thi truong viéc lam, sé khong
kho dé ban nhin ra nhiing muec luong
hau hinh cung hang t& nhing phu
cép hdp dan khac cho cong viec nhu
“data scientist” (tam dich: chuyén gia
d lieu) hay “data analyst” (phan tich
dc liéu).

Big Data la tu khoa duoc tim
kiém nhiéu nhat trén mang xa hoi
LinkedIn, va tat nhién nhing ai dang
di dau trong Inh vuc nay han sé duoc

cac headhunter (chuyén gia san dau
nguoi) san doén thuong xuyén. Do
nhu cau tang vot la vay, nén néu ban
la nguoi co dau éc phan tich va kha
nang xt ly di liéu, viéc budc chan vao
nganh nay sém bao nhiéu thi co hoi
thang tién cda ban. Tin t6t la trong
vai nam qua xuat hién nhiéu chuong
trinh dao tao (dudi nhiéu hinh thuc
khac nhau) dap tng nhu cau chuyén
gia vé d@ liéu lon. Tuy nhién, cac
don vi dao tao hau hét la cac truong
dai hoc & nudc ngoai, vi du nhu cac
chuong trinh khoa hoc dttliéu chuyén
sau hay phan tich nang cao tai Vién
Nghién ctu Khoa hoc va Ky thuat
D lieu Columbia, Pai hoc Berkeley,
Pai hoc Carnegie Mellon, Vién Céng
nghé lllinois, Bai hoc Imperial, Pai
hoc North Carolina, Bai hoc Syracuse
va DPai hoc Tennessee. ..
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