KHOA HOC & PHAT TRIEN

XU HUONG
CONG NGHE
CHIEN LUOC
NAM 2019

]

BLOCKCHAIN, PIEN TOAN LUONG TU, PHAN TICH TANG CUONG VA TR TUE NHAN
TAO SE TAO RA NHUNG BOT PHA VA MO HINH KINH DOANH MOI. MAC DU KHOA
HOC VIEN TUONG CO THE MO TA ROBOT Al LA NHU MOT TAC NHAN MANG TiNH
TIBU CUC NHUNG HIEN NAY, MOT SO GA KHONG LO VE CONG NGHE PANG SU
DUNG Al CHO MUC PICH BAO MAT. CAC CONG TY NHU MICROSOFT VA UBER SU
DUNG ROBOT KNIGHTSCOPE K5 BE TUAN TRA BAI AU XE VA CAC KHU VUC NGOAI
TROI LON BE DU DOAN VA NGAN CHAN TOI PHAM. CAC ROBOTS CO THE BOC BIEN
SO XE, BAO CAO HOAT BONG DANG NGO VA THU THAP DU LIEU DE BAO CAO CHO
CHU SO'HOU. NHONG ROBOT PIEU KHIEN Al NAY CHI LA MOT Vi DU VE “NHUNG VAT
DUNG TU HANH", MOT TRONG NHUNG CONG NGHE CHIEN LUOC HANG BAU DO
GARTNER DU BAO CHO NAM 2019.
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NHUNG VAT DUNG TU HANH

Cho du do la xe hoi, robot hay cac may moc trong linh
vUc ndng nghiép, nhing vat dung tu hanh déu st dung
Al @€ thuc hién cac cong viec truyén théng do con ngudi
thuc hién. Muic do phuc tap cda tri thong minh thay doi
tuy theo tlng bai toan nhung tat cd chung déu st dung
Al d€ tuong tac tu nhién hon véi moi truong noi chung
duoc st dung.

Co6 5 loai vat dung ty hanh: Robotics, Xe c6, May bay
khong nguoi lai, Thiét bi gia dung, Pai ly. Nhing vat dung
tu hanh nay hoat doéng trdi rong & bén moéi truong: Dudi
bién, trén mat dat, trong khong khi va méi truong ky
thuat s6. Tat cd déu hoat dong voi cadc muc do kha nang,
phéi hop va tri théng minh khac nhau. Vi du, ching ta cé
thé kéo dai tdm hoat dong clia may bay khong nguoi lai
voi su hd tro clia con nguoi cho mot robot hoat dong tai

CONG NGHE NHAP VAl

Toi nam 2028, cac nén tang hoi thoai, thay déi cach nguoi
dung tuong tac voi thé gioi va cac cong nghé nhu thuc té
tang cuong (AR), thuc t& hon hop (MR) va thuc té do (VR),
thay déi cach nguoi dung cdm nhan vé thé gisi. Cac cong
nghé nay sé dan dén trdi nghiém nhap vai méi mé. AR,
MR va VR c6 nhiéu tiém nang dé tang nang suat, voi thé
hé tiép theo clia VR ¢6 thé cdm nhan duoc hinh dang va
theo doi vi tri cla ngudi dung va MR cho phép moi nguoi
duoc xem va tuong tac.

Bén nam 2022, 70% doanh nghiép sé th& nghiém cac

trang trai d€ van hanh hoan toan tu dong trén canh déng.
Diéu nay vé 1én mot buc tranh réng lon vé cac ing dung
tiém nang. Hau nhu moi tng dung, dich vu va doi tuong
loT sé két hop mot s6 dang Al dé tu dong hoa hoac céi
tién thém cac quy trinh hay trong cac thao tac cla con
nguoi. Nhing doé vat tw hanh cong tac voi con ngudi nhu
tap hop cac may bay khong nguoi lai (drone) sé thuc déy
tuong lai clia cac hé théng tri tué nhan tao.

Ban co thé kham pha cac phuong an nang luc ty déng
huong Al trong bat ky vat thé nao trong t8 chiic hodc moi
truong lam viéc khach hang nhung xin ghi nhé rang cac
thiét bi nay duoc st dung t6t nhat cho cac muc dich voi
pham vi gi6i han ma théi. Cac thiét bi nay khong thé co
nang luc tuong tu nhu bo ndo con nguoi dé dua ra quyét
dinh, hay ¢ tri théng minh hoac khd nang hoc tap.

cong nghé nhap vai dé st dung cho ngudi tiéu dung va
doanh nghiép; 25% doanh nghiép sé trién khai san xuat.
Tuong lai cla cac nén tang hoi thoai, bao gom tu tro ly
do dén chatbots, sé két hop cac kénh cdm bién ma rong
cho phép nén tang phat hién dugc cdm xdc dua trén cac
nét mat.

Cudi cung, codng nghé va tu duy sé dich chuyén toi mot
diém ma trai nghiém sé két néi con nguoi voi hang tram
thiét bi bién (edge) khac nhau, t&r may tinh dén 6 to.
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PHAN TiCH TANG CUONG

Ngay nay, cac nha khoa hoc di liéu s& hGu di liéu ngay cang
lon dé chudn bi, phan tich va nhom da lieu, tir d6 dua ra két
luan. Véi s luong di lieu do, viec trién khai theo moi hudng
la diéu khong thé. Biéu nay co nghia la cac doanh nghiép cd
thé& bd qua nhing théng tin sau chinh tir cac gid thuyét ma cac
nha khoa hoc di lieu khéng co kha nang khai thac.

Phan tich tang cudng dai dién cho lan song lon thit ba vé do
lieu va nang lyc phan tich khi cac nha khoa hoc di liéu str
dung thuat toan tu dong dé kiém dinh nhiéu gia thuyét hon.
Nén tang khoa hoc dirliéu va hoc may da chuyén déi cach cac
doanh nghiép tao ra thong tin phan tich sau.

Phan tich tang cuong xac dinh cac mau an va loai bo thién lech
ca nhan. Mac du cac doanh nghiép co thé sé déi mat voi nhiéu
rdi ro khi vo tinh tao ra thién léch (bias) vao cac thuat toan,
phan tich tang cudng va thong tin sau duoc tw déng hda cudi
cling sé duoc dua vao cac tng dung doanh nghiép.

SONG SINH KY THUAT s&

Song sinh ky thuat s6 la nhing biéu dién ky thuat s6 phan
anh maét déi tuong, qua trinh hoac hé théng trong doi thuc.
Song sinh ky thuat s6 cang co thé duoc lien két dé tao ra
cap song sinh ctia cac hé théng 16n hon, chang han nhunha
may dién hogc thanh phd. Y tudng vé song sinh ky thuat s6
khong phai la mai. N6 quay nguoc trd lai biu dién thiét ké
duoc ho trgbdi may tinh vé cac do vat hoac ho so truc tuyén
cla khach hang, nhung song sinh ky thuat s6 ngay nay sé
c6 khac biét & bén diém: 6 manh (Robustness) clia cac
mo hinh, tap trung vao cach chung hé tro cac két qua kinh
doanh cu thé; Lién két véi thé gidi thuc, cd kha nang theo
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Bén nam 2020, s6 luong cac nha khoa hoc di liéu la cong
dan binh thuodng sé tang gap nam lan so véi cac nha khoa hoc
d liéu chuyén nghiép. Cac nha khoa hoc dir liéu la cdng dan
binh thuong st dung cac cdng cu phan tich tang cudng duoc
hé tro'bdi Al gitp tu dong hoa tac vu trong khoa hoc di liéu
nhu twr dong xac dinh cac tap da liéu, phét trién gia thuyét va
xac dinh cac mau trong dir liéu. Cac doanh nghiép sé coi cac
nha khoa hoc di liéu la cong dan dé thuc ddy va nhan rong
quy md nang luc khoa hoc d liéu. Du doan vao nam 2020,
hon 40% tac vu trong khoa hoc dt liéu sé duoc ty dong hoa,
dan dén tang nang suat va st dung rong rai hon bdi cac nha
khoa hoc dit liéu la cong dan. Véi nha khoa hoc dt liéu cong
dan va phan tich tang cuong, thong tin sau vé da lieu sé phd
bién réng rai hon trén toan doanh nghiép, bao gdbm cac nhan
vién phan tich, ngudi ra quyét dinh va nhan vién trong hoat
dong van hanh.

doi va kiém sodt theo thoi gian thuc; Ung dung phan tich
da liéu lon tién tién va Al dé thuc day cac co hoi kinh doanh
mdi; Kha nang tuong tac va danh gia cac kich ban gia dinh.

Song sinh ky thuat sé trong loT gilp cai thién viéc ra quyét
dinh ctia doanh nghiép bang cach cung cap théng tin vé bao
triva do tin cay, thong tin sau vé lam thé nao san phdm hoat
dong hiéu qua, cac di liéu vé san phdm maéi va muc tang vé
do hieu qua. Song sinh ky thuat s6 dang néi len nhu mot giai
phap dé xay dung cac mé hinh quy trinh t6 chiic, cho phép
theo doi trén thoi gian thuc va tang hiéu qua cho quy trinh.
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NHUNG CAI TIEN THEO HUONG Al

Nhing cdi tién theo Al sé hudng vao cac cong cu, cong
nghé va cac phuong phap hay nhat dé nhung Al vao cac
tng dung va st dung ching dé tao cac cong cu hé trocho
qua trinh phat trién san phdm. Xu huong nay dang phat
trién theo ba chiéu:

Thi nhét, cac cong cu duoc st dung dé xay dung cac giai
phap ho trg Al dang ma rong tir cac cong cu hueng muc
tiéu la cac nha khoa hoc di liéu (co sé ha tang Al, khung
Al va nén tang Al) cho tdi cac cong cu nham dén cong
déng nha phat trién phan mém chuyén nghiép (nén tang
Al, dich vy Al). V6i nhiing cong cu nay, nha phat trién
phan mém chuyén nghiép c6 thé dua vao cac nang luc va
mo hinh hd trgr Al vao mét ing dung ma khong can su
tham gia clla mét nha khoa hoc dr liéu chuyén nghiép.

Th hai, cac cong cu duoc st dung dé xay dung cac giai
phap duoc van hanh béi Al dang duoc trang bi nang luc
hudng Al hé tro cac nha phat trién chuyén nghiép va tu
dong hoa cac nhiém vu lién quan dén viéc phat trién cac
gidi phap nang cao Al. Phan tich tang cuong, thi nghiém

tu dong, tao ma tu dong va phat trién gidi phap tu dong
sé ddy manh qua trinh phat trién va tao diéu kién cho
nhiéu nguoi dung hon dé phat trién cac tng dung.

Thi ba, cac cong cu duoc Al hd tro dang phat trién theo
huong tur viec hé tro va tu dong hoa cac tac vu lien quan
dén phat trién ing dung (AD) dé duoc nang cao chuyén
mon vé Iinh vuc kinh doanh va tu dong hoa hoat déng cao
cdp hon trong quy trinh AD (tir phat trién chung dén thiét
ké gidi phap kinh doanh).

Thi truong sé chuyén tir tap trung vao cac nha khoa hoc
dt lieu hop tac voi cac nha phat trién phan mém thanh
mo hinh cac nha phat trién phan mém hoat dong doc lap
bang cach str dung cac mo hinh dugc xac dinh truoc. Diéu
nay cho phép nhiéu nha phat trién phan mém st dung
dich vu hon va tang tinh hiéu qua. Cac xu huéng nay ciing
dan dén viéc st dung chinh théng hon tir cac nha phat
trién phan mém do va cac nha phat trién ting dung khéng
chuyén la cong dan.

46| Ban tin Bai hoc Quéc gia Ha Noi



KHOA HOC & PHAT TRIEN

CONG NGHE EDGE NGAY CANG
PUOC HO TRO

bién toan bién (Edge computing) la mét cau truc lién két
noi ma viéc xtr ly thong tin, thu thap néi dung va phan
phéi duoc dat gan ngudn thong tin hon, véi muc tiéu
gitr luu luong truy cap noi bo sé giam do tré (latency).
Su dau tu tap trung clia cong nghé nay la két qué cua
nhu cau vé viéc hé théng loT c6 thé dap ting duoc cac
nang luc phan tan, ing dung nhing trong Iinh vuc loT.
Loai hinh cau truc lién két nay sé gidi quyét cac thach
thuc cla chi phi WAN cao va muc do tré khong thé
chap nhan duoc. Hon niia, né sé cho phép tap trung
duoc vao chi tiét cu thé clia giai phap kinh doanh ky
thuat s6 va CNTT.

Tu nay cho t6i 2028, Gartner ki vong su gia tang 6n
dinh trong viéc nhang cdm bién, luu tra, tinh toan va
cac nang luc Al tién tién trong cac thiét bj Edge. Noi
chung, tinh thong minh cda mot loat cac thiét bj dau
Cudi, tur thiét bi cong nghiép dén man hinh dén dién
thoai théng minh cho may phat dién 6 t6 sé dich
chuyén vé Edge.

BLOCKCHAIN

Blockchain la mét s6 cai phan tan, mét danh sach
duoc sdp xép theo thi tu thoi gian cla cac ban ghi
giao dich dugc ma héa; n6 khong thé stra ddi va duoc
chia sé bdi tat cd nhiing nguoi tham gia trong mang.
Blockchain cho phép cac cong ty theo doi mot giao
dich va lam viéc véi cac bén chua co6 do tin cay nhat
dinh ma khoéng can don vi trung gian truyén théng xac
nhan (vi du, moét ngan hang). Biéu nay lam giam dang
ké cac trd luc trong kinh doanh. Blockchain da bat dau
duoc Ung dung trong nganh tai chinh va da mé réng
cho linh vuc chinh phd, cham séc suc khoe, san xuat,
chudi cung tng va nhing Iinh vuc khac. Blockchain co
kha nang gidm chi phi, gidam thoi gian thanh toan giao
dich va cdi thién dong tién. Céng nghé cing da dua ra
cach dé mot loat cac gidi phap st dung blockchain co
thé tan dung loi ich ma blockchain mang lai.

Cac mo6 hinh thuén blockchain van chua phat trién va
€6 thé kha kho khan dé nhan rong quy mé. Tuy nhién,
cac doanh nghiép nén bat dau ti€én hanh xem xét va
danh gia cong nghé nay tu bay gio vi blockchain sé
tao ra 3.1 nghin ty dola gia tri trong kinh doanh vao
nam 2030.

S6337-2019

47



MAY TINH LUONG TU

Pién toan luong t la mot loai may tinh phi 8 dién dua trén trang thai luong tir clia cac hat
ha nguyén ti dai dién cho thong tin duoc biéu thi dudi dang cac bit luong tir hodc “qubit”.

Cac may tinh luong t& la mot moé hinh tinh toan co thé mé rong theo cdp s6 nhan. Mot cach
dé hinh dung su khac biét gita cac may tinh truyén théng va luong t la tudng tuong ra mot
thu vién sach khéng 16.

Trong khi mét may tinh truyén théng sé doc moi cudn sach trong mot thu vien theo dang
tuyén tinh thi may tinh luong t& sé doc tat cd cac cudn sach cing mot luc. Vé mat ly thuyét,
may tinh luong t& c6 thé lam viéc trén hang triéu phép tinh cung mot luc. Dién toan luong tir
khi duoc tng dung vao dich vu thuong mai véi gia ca phai chang va dang tin cay sé bién déi
mot s6 nganh khac nhau.

Céac ting dung trong thé gidi thuc bao gdm tir ca nhan héa y hoc dé t6i uu hoa nhan dang cac
mau. Cong nghé nay van dang trong giai doan phat trién, dong nghia voi viec day la thoi diém
t6t dé cac doanh nghiép nang cao hiéu biét clia ho vé cac ing dung tiém nang va ra soat cac
tac dong vé bdo mat. Thuat toan luong ti cu thé sé mang lai loi thé Ion cho mét nhom cac
doanh nghiép nhat dinh nhung ngoai cac doanh nghiép do thi hau hét cac doanh nghiép khac
€6 thé van & trong giai doan tham do thi truong cho dén nam 2022 va bat dau khai thac cong
nghé nay sau do.
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PAO DUC VA QUYEN RIENG TU
KY THUAT sO

Ngudi tiéu dung ngay cang nhan thdc duoc gia
tri thong tin ca nhan ctia minh nén ho rat quan
tam dén cach thic né duoc si dung bdi cac don
vi nha nudc va tu nhan. Cac doanh nghiép khéng
chu y toi diéu nay sé doi dién voi nguy co gap
phan daéi tir ngudi tiéu dung.

Nhing thdo luan vé quyén riéng tu phai duoc
can ctr vao dao duc va sur tin tudng. Cac trao d6i
nén chuyén tir “Chung toi ¢o tuan thu khéong?”
thanh “Chung ta c6 dang lam dung khong?”

Chinh pht dang nhanh chong lap ké hoach hoac
thong qua cac luat ma cac cong ty phai tuan thu
va nguoi tieu dung ngay cang bdo vé hoac xéa
thong tin vé ban than ho. P& thanh cong, cac
cong ty phai lay duoc sy tin tuéng va duy tri no
véi khach hang.
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KHONG GIAN THONG MINH

Mot khoéng gian thong minh la mot méi truong vat ly hoac
ky thuat s6 trong do con nguoi va cac hé théng hd tro cong
nghé tuong tac trong moét hé sinh thai theo huéng ngay cang
ma, két n6i, phoi hop voi nhau va thong minh. Khi cong nghé
tré thanh mot phan trong cudc séng hang ngay, khong gian
théng minh sé budc vao giai doan phan phdi nhanh hon. Hon
nla, cac xu huéng khac nhu cong nghé huéng All, dién toan
bien, blockchain va song sinh ky thuat s6 dang huéng téi xu
huong nay.

Khong gian thong minh dang phat trién & 5 mang: Tinh md,
két néi, do phdi hop, tinh thong minh va pham vi. Vé co ban,
cac khong gian thong minh dang phat trién khi cac cong nghé
riéng Ié lam viéc cing nhau tao ra mét maéi truong tuong tac.
Vi du khai quéat nhat vé khong gian thong minh la thanh phd
théng minh, noi két hop cac cong déng doanh nghiép, dan cu
va khu cong nghiép. Cac cum nay duoc thiét ké dé cé thé tich
hop duoc cac framework hé sinh thai do thi thong minh véi tat
cd cac linh vuc lién quan toéi viéc cong tac xa hoi va cong dong.
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