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gido duc dai hoc toan canh

LIEV
KHONG PHAI LA

KE THU-

CUA NGANH NHAN VAN

- LINH CHI (dich)

‘ ‘Dfr liéu I8n (big data) dang tdi dé théng tri
nhifng cudn séach cua ban". D4 gan mot
thap ky ké tir khi mot nha van Ién tiéng

chéng lai su tham gia cua khoa hoc dif liéu

trong cac nganh khoa hoc xa hoi va nhan van
trong mot bai viét trén t& Los Angeles Review of

Books. Ong lo lang vé dich vu Google Books va

su nhen nhém clia cac phuong phap tinh toan

trong linh vure nghién ctfu van hoc. Cho dén thai
diém hién tai, méi de doa nay dugc xem la d3 bi
thdi phong qua mirc, khi ma ngay sau dé Google

Books da chuyén giao lai du én s6 hda cla ho

cho Hathi Trust, mét t6 chic nhan van phi Igi

nhuan ciing st dung céc phuong phap tinh
toan va bién du én nay thanh mot thi trudng
ngdch nho.

Tuy vay, su lo 1ang lai ddy 1én trong nhirng ndm
gan day, khi cdc nha quan ly gido duc va nha tai
trg da bat dau dau tu rat nhiéu tién vao khoa
hoc d{r liéu (data science), mot linh vuc nghién
clu lién nganh.

Khoa hoc dif liéu xuat phat chi yéu tir khoa hoc
mady tinh, todn hoc va thdng k&, nhung tham
vong cla nd la bao quét hét cac trudng dai hoc.
UVA d& khai dong mot séng kién nham tuyén
dung céc nhan su cé chuyén mon vé khoa hoc
dif liéu tir cdc nganh khoa hoc tu nhién, khoa
hoc x& hoi va nhan van. Cac nha khoa hoc dir
liéu git day da bat dau 1an sn sang nghién clu
van hoc va van hda.

Ban tin Pai hoc Qudc gia Ha Noi

Trong khi dd, cac nganh khoa hoc x& hdivanhan
van thi dang chiu canh bi han ché tai trg, déng
bdng hoat dong tuyén dung, cac chuang trinh
dao tao tién si bi ngting vo thai han. DI liéu I6n
thuc sy ¢ xu hudng nhu dang tdi dé “thdng
tri nhitng cudn sach cda ban". Jill Lepore -
mot nha s hoc cong tac tai DH Harvard, mot
tri thifc ndi bat - la mot dai dién cho tiéng ndi
chéng lai di7 liéu trong nganh nhan van.

PIEM TOI CUA KHOA HOC DU’ LIEU

Trong “If Then”, tya sach mdi nhat cula
Lepore, c6 d3 ké lai cdu chuyén vé tap doan
Simulmatics - ngi tién phong trong viéc su
dung mo hinh du dodn bang mdy tinh dé du
dodn xem cac cU tri nho (microtype) sé& phan
('ng thé& nao vdi cac chién dich chinh tri. Mét
nhan vat quan trong trong Simulmatics la
Ithiel de Sola Pool, dng dugc xem la ngudi cha
tinh than cta Phong thi nghiém truyén thong
MIT, dong thai dai dién cho nhirng gi toi té nhat
clia khoa hoc dif liéu. Pool va Similmatics da
dua nhirng gia dinh theo chd nghia nam tinh
vao trong nhirng moé hinh tinh toan cda ho.
Lepore viét nguyén van nhu sau:

“Khi ndi vé ‘hanh vi con ngudi’, y ctia ho la hanh
vi clia dan 6ng; va khi ndi vé ‘tri tué nhan tao’, y
claholatritué cua chinh ho - mét huyén tudng
Ve tri tué cta chinh ho ma ho dang muén cay
vao mot bo may".

Nhifng gid dinh nay d& va van dang tiép tuc
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gay ra nhifng thiét hai khdng dém xué. Lepore tranh luan rang
Simulmatics d& dat loai ngudi ching ta vao con dudng dan
dén Amazon, Facebook, Google, nhifng th ma gic day dang
khién chung ta bi “day doa va mac ket". “Nhifng mo phong tu
déng hanh vi ctia con ngudi trd thanh diéu kién/tinh trang cla
con ngudi"”. Va trong qua trinh d6, céc tu duy nhan van d bi
ha thap mot cdch tram trong.

Trong Mot cubc déi thoai vdi Fran Berman trong khubn khé
Sang kién Khoa hoc DU liéu Harvard vao thang 9 ndm ngodi,
Lepore dd md rong thém cac 1ap luan clia minh. Sy that (facts)
trd nén cé quyén luc vao ndm 1215 khi boi tham doan xuat hién,
thay thé hinh thdc xét xf bang cach th tdi (trial by ordeal -
mot hinh thdc xét x{r c6 xua, trong dé quyét dinh vé viéc mot
bi céo la vo tdi hay c6 tdi danh dugc xac dinh bang céch budc
ho phai trai qua mot trai nghiém dau dén, nguy hiém). Su kién
trén cling vdi cudc Cai cach Tin lanh (Protestant Reformation)
vé sau da gdp phan phé truat vi thé ctia Chda nhu 1a ngudi duy
nhat nam ré moi su vo tdi va cd toi trén thé gidi. Bi an da phai
nhudng dudng cho tri thifc.

Cac con s6 lai sodn ngbi clia sy that, trd thanh hé hinh bang
chiing théng tri (evidentiary paradigm) khi chd nghia tu ban,
dan chl va théng ké troi day vao cudi thé ky 18; gan lién véi nhu
cau cla Chinh phi mong muén thay thé cac thao luan va phan
dinh bang su do ludng. D liéu lai b4t dau chiém chd cua céc
con s6 khi cdc mdy 1ap bang (tabulating machines) la trong tdm
clia céc cudc tinh toan dan s6 vao nam 1890, va trd nén thong
tri hoan toan khi UNIVAC (dong may tinh ky thuat sé dién ti da
ndng dau tién dugc thuong mai hod) cung céc ky thuét tinh

toan khac xuat hién vao nhirng nam 1950.

“Sy troi day ctia mot ky nguyén dit liéu theo
mot cdch nao dé dang khién chung ta quay
trd lai thai ky clia sy bi @n. Mdy mdc |1a Chua,
va cac nha khoa hoc may tinh la cdc muc su.
Chung ta, nhitng ngudi con lai, chi biét hudng
vé ho va tréng cdy rang ho dang lam ddng".
D{f liéu d& giét chét sy that va cham dut tri
thic. Lepore thira nhan rang tinh trang nay
cling dudgc thic day bdi cac uu tién tai chinh
clia céc truang dai hoc.

Lepore d& d&t ra mot ciu hoi Idn vé vi tri cla
dir liéu trong qua trinh san xuét tri thic cling
nhu nhifng bang chiing quan trong vé viéc
khoa hoc dugc diéu khién bdi di liéu dang
lam ton hai tdi cac nganh khoa hoc nhén van
nhu thé nao. Néu nhu thuc sy mudn bao vé
nganh khoa hoc nhan van, chiing ta can phai
trd 16i cdu hoi trén mot cdch xac déng nhat cd
thé. va dé lam dugc diéu dd, cd |18 ngay tir dau
can loai bd niém tin nhi phan rang dif liéu chi
thudc vé khoa hoc, khéng cd lién ddi vdi cac
nganh nhan van.

KHOA HOC NHAN VAN BAT TAY VOI KHOA
Hoc DU'LIEU

Thuc té, trong lich sir clia céc nganh khoa
hoc nhan van, viéc két hgp vdi khoa hoc dif



liéu khéng hé mdi. Thdm chi, cac hoc gia nhan
van von da thudng xuyén thu thap va dua vao
dir liéu tir thdi ky sc khai clia cac trudng dai hoc
nghién clu hién dai va cd thé la ca trudc dé.
Trong cudn sach "“The Teaching Archive”,
hai tdc gia Rachel Sagner Buurma va Laura
Heffernan d& day cho chung ta vé Caroline
Spurgeon, mot nha nghién clu vé Shakespeare
dau thé ky 20, c6 niém tin sdu dam vao céc
gid tri cGia nhan van nhung cling ua thich cac
phudng phap dinh lugng, vdi cac cong trinh
phén tich céc tdc pham clia Shakespeare bang
phuang phap dém va phan loai céc hinh théi tu
tU (figures of speech). Ho gidi thiéu cho chiing
ta vé Edith Rickert, ngudi d& tadn dung hét murc
“phuang phap phan tich ma" (code analysis)
ma ba d& hoc dugc khi lam viéc trong cd quan
tinh bao quan doi thai ky Chién tranh thé gidi
thir I. Vao nam 1920, Rickert, cing mot ngudi
khédc ciing tién hanh nghién citu song song thaoi
gian dé nhung ddc Iap 1a I. A. Richards, da "yéu
cau céc sinh vién ctia minh khong chi can than
phan tich céc van ban van hoc, ma ca tham gia
hdp tac vao qua trinh phéan tich va tdng hop cac
don vi dir liéu vé ngudi doc va van ban". Chinh
théng qua qud trinh thu thap dif liéu nay ma
sinh vién va giang vién “nhan thay ho dang thao
ludn Mot sé lugng dang kinh ngac cac cau hoi
phuc tap vé thé tha va ngif canh lich sir.”

Ban tin Dai hoc Quac gia Ha Ni

Buurma va Heffernan con k& cho ching ta vé
Josephine Miles, mét giang vién Van hoc Anh & Pai
hoc Berkeley trong khodng thai gian ti ndm 1939
dén 1978. Miles lubn day sinh vién phai “cé quan
diém riéng vé su that (facts), thay vi chi tudng thuat
lai chung"”, vi ba tin rang diéu dd la rat quan trong
trong “mot x& héi hién dai va mot méi trudng dai hoc
nghién cltu hién dai coi cd nhan 1a [mot thu] dugc
xdc dinh bdi dif liéu". Nhung ba cling khong phan
déi viéc dung di liéu trong nghién cu van hoc. TU
nhirng nam 1950, Miles d& ti€n hanh nhitng cong
trinh nghién clu dot pha sir dung phuong phap tinh
todn bang may tinh. Ba d& xay dung dugc nhirng bd
dir liéu khong 16 vé lich st cua tha, cho phép ba lan
theo cdc dau vét cla su xuat hién va bién mat cla
cac hinh thai tu tUr trong suét chiéu dai nhiéu thap ky
va thé ky, dé tim ra céc diém dut gy va lién tuc con
chua dudc biét tdi.

Truyén théng nay van kéo dai tdi hién nay. Lauren
F. Klein, phd gido su cua nganh Van hoc Anh va ly
thuyét & phuang phép dinh tinh tai Dai hoc Emory,
da stir dung cac phuang phap tinh toan dé phuc hoi
lai nhirng thong tin bi bo qua trong céc van ban Iuu
trr, ddc biét la nhirng thdng tin vé ngudi My gdc Phi.
CO da dung céc Ia thu clia Thomas Jefferson lam dir
liéu dé soi xét lai cudc doi va qua trinh lao déng cla
dau bép ngudi da den James Hemings - ngudi bi
Jefferson bat lam nd 1. C6 cling phan tich céc t& béo
@ thé ky 19 dé tim va tiét 16 nhirng hoat déng an giau



clia ngudi phu nr da den dau tién thuc hién
hoat dong xuéat ban & Bac M{ - Mary Ann Shadd
- bai nhitng san pham clia Shadd khéng dugc
cOng nhan trong thai ky do.

Céc nganh nhéan van van lubn coi trong va su
dung dir liéu, thdm chi'la thu dugc nhiéu Igi ich
tU cac phuong phép tinh toan va cac mo hinh
du doan. biéu dé dan chung ta tdi dau? Lic
nay, “chan doan" cua Lepore lai cuc ky chinh
xdc. Cac cong ty, tap doan cong nghé Idn sé
thu phuc ching ta cling su chu y cua ching
ta vao dif liéu. Va khdng dinh ctia khoa hoc dir
liéu rang “sé& chiém linh moi cach thdc hiéu
biét khac" dang de doa “su’ gan nhu'1a b rai tri
thiic nhan van".

Nhung dir liéu khéng phai la ké thu cua nganh
nhan van. Sy ha thap gia tri cla tri thic xuéng
thanh mot thir tap trung vao hiéu qua kinh té
mdi |a ké thu cta nganh nhan van. Khi ma sy
thinh hanh cutia khoa hoc d( liéu trong gidi cac
nha tai trg tU thién céc nha quan ly trudng hoc
thé hién mot dac tinh tan tu do ma & dé nhin
nhéan gido duc dudi gdc dé Igi tic dau tu thi ta
nén chéng lai nd. Nhiéu nha nghién cltu nhan
van ky thuét so cling dat su khang cu vao lam
trong tdm trong cac cong trinh ctia ho. Chéng
han, Klein tién phong cho mot “chud nghia nit
quyén dir liéu”, "mot céch tu duy vé dir liéu -
ca vé nhifng cong dung va gidi han clia nd - ma
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dugc xdc nhan lai bang nhirng trai nghiém truc tiép
badng Mot cam két hanh déng va bang mot tu tudng
giao thoa vdi chi nghia nif quyén”. Chd nghia nif
quyén dif liéu phé binh khoa hoc dir liéu khi nd cung
cd "nhirng bat binh dang sdn cd" va st dung khoa
hoc dif ligu "dé thach thirc va thay doi su phan chia
quyén luc."

Hay thlra nhan 1a dir liéu da cung cdp nhifng hiéu
biét vé vdn hoc va van hda ma ching ta khéng thé
nhén thay trudc day, cho du la vé lich sl cua thg,
vé am thuc cia James Hemings hay céc cong trinh
bién tap cta Mary Ann Shadd. Thang 4 nam nay, tap
chi Cultural Analytics va Post45 d& xuat ban mot s
dac biét nhitng cong trinh theo dinh hudng khoa
hoc dir liéu. Céc bai viét trong dé ndi vé Goodreads
da tai thiét 1ap lai cac thé loai sach nhu thé nao; cac
noi dung trén Internet da gdp phan dinh hinh nhirng
chuang trinh truyén hinh nhu The Good Place hay
nhifng ti€u thuyét nhu Lincoln in the Bardo nhu thé
nao; hay lam thé nao ma mét hoi thao clia cac nha
van tai Bang lowa da lam dao ngugc nhirng logic
trude dd vé cha nghia khu vuc My, t6i muc gis day
nhiéu nha van trong dd cd John Irving va Marilynne
Robinson da chuyén tir cac khu do thi vé cac mién
n6ng thon nhu lowa va chon dé lam khong gian sang
tac tiéu thuyét - tat ca déu dudc kham pha nhd khoa
hoc dif liéu.

Chinh van hoc va vdn hda ciing dang ngay cang
dugc dinh hinh bdi dif liéu. Hay thir nghi tdi su hién
dién clia cac tac gia trén cac khong gian van hoc ky
thuat s6, hay Instapoets - nhifng nha tha noi tiéng
thong qua viéc ti€p can dugc mét lugng I6n doc gia
trén Instagram. Hay su sinh s6i mot céach ngoan c6
cac thé loai sdch do su phan phdi cla Kindle Direct
Publishing. Vao thai diém ndm 2021, viéc chdi bd
Su ton tai cla dif liéu cling chinh la dang liéu minh
tach biét ban than khdi nén tang ban thé hoc va xa
ho6i hoc clia nhifng coéng trinh nghién cu. Cac nha
nghién cdu nhan van can s dung di liéu nhu mét
trong nhiéu ddi tugng ctia nghién clu, déng thai dau
tranh chdéng lai nhitng bén st dung dif liéu dé chéng
lai chdng ta.

Nguén

Dan Sinykin (April 29, 2021). Data Is Not the Enemy of the
Humanities. The Chronicle of Higher Education.
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